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Maîtriser Claude IA Pro 

Gagner en temps et de la performance. 

Cette formation permet aux professionnels de maîtriser Claude, l’assistant d’intelligence 
artificielle générative d’Anthropic, et d’en faire un véritable levier de performance au 
quotidien. Après une présentation de Claude, de ses différents modèles et de son 
positionnement face aux autres IA du marché, les participants apprendront à structurer des 
prompts précis et à exploiter les fonctionnalités avancées : traitement de documents 
volumineux, création de Projets, instructions personnalisées et artefacts réutilisables. La 
formation couvre les quatre applications de l’environnement Claude : Chat pour dialoguer, 
rédiger et analyser, Design pour créer ses visuels, Cowork pour faire travailler Claude dans 
ses fichiers et Code pour automatiser ses tâches répétitives sans être développeur. Un 
module est dédié à l’intégration de Claude dans les usages métiers (rédaction, synthèse, 
analyse de données, préparation de réunions, aide à la décision), avec des exercices 
pratiques sur les cas réels des participants. Confidentialité, fiabilité des réponses et bon 
usage professionnel sont également traités. 

Chaque participant repartira avec des méthodes, une bibliothèque de prompts 
directement mobilisables et un plan d’action à 30, 60 et 90 jours pour gagner du temps et 
améliorer la qualité de son travail. 

Le public concerné : Dirigeants et gérants d’établissements, responsables opérationnels, 
entrepreneurs, franchisés et collaborateurs, ainsi que tout professionnel souhaitant 
optimiser son temps et améliorer son efficacité au quotidien (liste non exhaustive). 

Les prérequis : Connaître le fonctionnement de base d’un ordinateur personnel, disposer 
d’un compte Claude Pro actif et bénéficier d’une connexion internet. 

Les objectifs : 

✓ Comprendre le fonctionnement de Claude, ses modèles et ses spécificités face aux 
autres IA génératives. 

✓ Apprendre à exploiter les fonctionnalités avancées et les quatre applications Claude 
: Chat, Design, Cowork et Code. 

✓ Expérimenter des cas concrets d’utilisation dans son activité professionnelle. 

✓ Construire son plan d’action personnel pour déployer l’IA dans son activité. 

La durée : 7 heures (une journée complète), format de référence. Une version courte de 4 
heures (une demi-journée) est possible sur demande, avec un programme adapté. 

Le délai d’accès : A partir de 3 semaines à la réception de la demande. 

Le programme : 
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✓ Découvrir Claude : Anthropic, les modèles disponibles (Opus, Sonnet, Haiku), le 
positionnement face aux autres IA génératives, les interfaces (web, application, 
mobile) et le panorama des quatre applications. 

✓ Maîtriser l’art du prompt avec Claude Chat : structure d’une requête efficace 
(contexte, rôle, livrable, audience, format attendu), itération, styles et instructions 
personnalisées, organisation des conversations et des Projets, analyse de 
documents et de fichiers, artefacts réutilisables, recherche web et connecteurs. 

✓ Créer ses supports de communication avec Claude Design : du brief au visuel, 
respect de la charte de marque, déclinaison des formats, droits et limites. 

✓ Déléguer ses tâches avec Claude Cowork : faire travailler Claude dans ses fichiers 
Word, Excel et PowerPoint, connecter ses outils, traiter ses données et produire un 
reporting commenté. 

✓ Automatiser avec Claude Code : repérer les tâches automatisables, décrire un 
besoin métier, créer un premier mini-outil sans être développeur, savoir quand faire 
appel à un professionnel. 

✓ Intégrer Claude dans son quotidien professionnel : cas concrets métiers en gestion 
administrative, développement commercial et marketing, bonnes pratiques de 
confidentialité et de vérification, erreurs à éviter et plan d’action à 30, 60 et 90 jours. 

L’accessibilité : Un entretien préalable est proposé en cas de situation de handicap, afin 
d’adapter les modalités pédagogiques et techniques. 

Les moyens pédagogiques et techniques : 

✓ Formation en présentiel ou en distanciel (présentiel recommandé). 

✓ Méthode pédagogique adaptée en fonction des besoins et des stagiaires. 

✓ Support de formation projeté et remis à chaque participant. 

✓ Chaque participant travaille sur son propre poste avec un accès à Claude. 

✓ L’intervenant utilisera son ordinateur et son vidéoprojecteur si besoin. 

✓ Pour les événements ayant lieu en inter-entreprise, mise à disposition d’un local 
adapté. 

Notre engagement qualité : Chez AZUR ACTION, la qualité de nos formations est au cœur 
de notre engagement. Nous sommes fiers d’avoir obtenu la certification Qualiopi délivrée 
par Qualitia, marque de confiance reconnue par l’État, qui atteste du sérieux et du 
professionnalisme de notre organisme dans la conception et la réalisation de vos parcours 
de formation. 

Afin de garantir l’excellence de ces parcours nous nous engageons à faire intervenir 
exclusivement un formateur qualifié, expert dans son domaine et reconnu pour son 
excellence professionnelle. 
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Les dispositifs de suivi de l'exécution et de l'évaluation des résultats : 

✓ Feuille de présence. 

✓ QCM en début et fin de formation pour mesurer les acquisitions. 

✓ Mise en pratique, quiz, jeux, ateliers réflexifs et tout autre dispositif jugé pertinent 
peuvent être mis en place. 

✓ Une attestation de formation sera délivrée dans les semaines suivant la formation. 

Les tarifs : 

✓ Formation individuelle ou pour 2 personnes : Tarifs sur demande – contactez-nous 
pour une offre personnalisée ! 

✓ 3 stagiaires (4 heures) : 249 € HT par stagiaire. 

✓ Vous souhaitez former plus de 3 personnes ? Contactez-nous afin d'étudier 
ensemble des conditions adaptées à vos besoins ! 

Indicateurs qualité : 

✓ Note de la formation 

✓ Taux de recommandation 

Contactez-nous : contact@azuraction.fr – 0988.348.110 
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